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RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DEL ENTE PUBLICO DE RADIO TELEVISION
DE CASTILLA LA MANCHA Y SU SOCIEDADES FILIALES TELEVISION AUTONOMICA DE
CASTILLA LA MANCHA S.A. Y RADIO AUTONOMICA DE CASTILLA LA MANCHA S.A.,
POR LA QUE SE CONVOCA, CON CARACTER EXCEPCIONAL, CONCURSO OPOSICION
PARA ESTABILIZACION DE EMPLEO TEMPORAL AL AMPARO DE LA LEY 20/2021 DE 28
DE DICIEMBRE.

Con el fin de cubrir las plazas aprobadas en la Resolucién de la Direcciéon General del
Ente Publico de Radio Televisién de Castilla La Mancha de 30 de mayo de 2022, en
aplicacién de la convocatoria excepcional de estabilizacion del empleo temporal de
larga duracién prevista en la Ley 20/21, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para
la reduccidn de la temporalidad en el empleo piblico:

ACUERDA

Convocar con caracter excepcional concurso oposicion para la obtencidn de la
condicién de persona trabajadora fija-indefinida en Ente Publico de Radio Television de
Castilla la Mancha vy sus sociedades filiales Television Autondmica de Castilla La
Mancha S.A. y Radio Autondmica de Castilla La Mancha, S.A. {en adelante CMM) en las
plazas aprobadas mediante Resolucion de la Direccion General del Ente Pablico de
Radio Televisién de Castilla La Mancha, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
20/21, de 28 de diciembre.

1.- BASES DE LA CONVOCATORIA

Se convoca los proceso selectivo de concurso oposicién para la obtencién de la condicidn de
trabajador/a fijo/a-indefinido/a en las plazas que figuran en el ANEXO |, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 2 de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la
reduccion de la temporalidad en el empleo pudblico.

Las personas participantes podran presentarse a los puestos de trabajo de las especialidades
profesionales convocadas siempre que relinan los requisitos exigidos para ello, y no ostenten
la condicién de perscnal fijo-indefinido en cualquiera de las empresas del Grupo CMM.
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Con la presente Oferta se establece una reserva de plazas no inferior al 10 por ciento de las
vacantes para ser cubiertas por personas con discapacidad, reservando dentro del mismo un
porcentaje especifico del 2 por ciento para personas con discapacidad intelectual y un 1 por
ciento para personas con enfermedad mental que acrediten un grado de discapacidad igual o
superior al 33 por ciento; siempre gque superen los procesos selectivos y acrediten su
discapacidad y la compatibilidad con el desempefio de las tareas.

Las plazas convocadas por el sistema general de acceso de personas con discapacidad, que en
la presente convocatoria no fueran ocupadas por personas con discapacidad, se acumulardn a
sucesivas convocatorias de contratacion.

En el supuesto de gue alguna de las personas aspirantes que se haya presentado por el cupo
de reserva de personas con discapacidad superase los ejercicios correspondientes, pero no
ohtuviera plaza y su puntuacion fuese superior a la obtenida por otras personas aspirantes del
sistema de acceso libre, ésta sera incluida por su orden de puntuacion en el sistema de acceso
libre.

Todas las indicaciones del contenido de los actos de desarrollo del proceso selectivo se haran
publicas en la web www.cmmedia.es.

2. PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

La seleccién de los aspirantes en cada una de las pruebas selectivas a que esta convocatoria se
refiere, se realizard por el procedimiento de Concurso Oposicién, conforme a lo recogido en la
Resolucidn de la Direccién General del Ente Pdblico de Radio Televisidn de Castilla La Mancha
de 30 de Mayo de 2022 y en virtud de lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 20/2021, de 28 de
diciembre, de medidas urgentes para la reduccién de la temporalidad en el empleo pablico.

Se garantizara en todo caso el cumplimiento de los principios constitucionales de igualdad,
mérito, capacidad. Asi como los siguientes principios:

« Publicidad de las convocatorias y de sus bases.

« Transparencia.

« Imparcialidad y profesionalidad de los miembros de los drganos de seleccién.

« Independencia y discrecionalidad técnica en la actuacidn de los érganos de
seleccidn.

« Adecuacitn entre el contenido de los procesos selectivos y las funciones o tareas a
desarrollar.

« Agilidad, sin perjuicio de la objetividad, en los pracesos de seleccién.
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3. REQUISITOS DE LAS PERSONAS ASPIRANTES.

Para la admisién en estos procesos selectivoes, las personas aspirantes deben cumplir al dia de
inicio del plazo de presentacién de solicitudes y mantener hasta el momento de la suscripcidn
del contrato, los siguientes requisitos:

3.1. Requisitos Generales para la concurrencia a cualquiera de las plazas convocadas:

a)

b)

c}

d)

f)

Tener la mayoria de edad laboral, con los requisitos y garaniias establecidas en el
Estatuto de los Trabajadores y normativa laboral vigente, cumpliéndose dicha edad
antes del Inicio del plazo sefialade en la convocatoria y no exceder de la edad maxima
de jubilacidn legalmente establecida.

Correcto conocimiento, hablado y escrito, de la lengua castellana.

Tener la nacionalidad espafiola o de un Estado miembro de la Unién Europea. También
podran participar sus conyuges, siempre que no estén separados/as de derecho, asi
como sus descendientes y los de sus conyuges, siempre que no estén separados/as de
derecho, menores de veintilin afos o mayores de dicha edad que vivan a sus expensas.
Igualmente, se extendera a las personas incluidas en el ambito de aplicacion de los
Tratados Internacionales celebradas por la Unién Europea y ratificados por Espafia, en
los que sea de aplicacion la libre circulacion de trabajadores y trabajadoras.

Los extranjeros que no estando incluidos en los parrafos anteriores se encuentren con

residencia legal en Espafia.

No mantener una relacion laboral de caracter fijo-indefinido o contrato de Alta
Direccion con Ente Pdblico de Radio Televisién de Castilla La Mancha, Television
Autondmica de Castilla La Mancha S.A. o Radio Autondmica de Castilla La Mancha S.A.

No padecer enfermedad o impedimento fisico que impaosibilite para la realizacién de
los cometidos propios del puesto al gue se concursa. A estos efectos, cuando
legalmente sea exigible, el personal, antes de incorporarse a CMM podra someterse y
superar un examen médico adecuado al trabajo a realizar.

Las personas aspirantes deberan acreditar a través de la presentacién de la
documentacién oficial correspondiente, estar en posesidon de la titulacién especifica u
opcional requerida para acceder a las especialidades profesionales objeto de esta
convocatoria o estar en condiciones de obtenerlas a la fecha de inicio del plazo de
presentacion de solicitudes, conforme a lo establecido en el Acuerdo de Clasificacion
profesional de CMM. Estas titulaciones deben estar expedidas por centros cficiales
reconocidos.
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Los aspirantes que aleguen estudios equivalentes a los exigidos habran de citar la
disposicién legal en que se reconozca tal equivalencia o, en su case, aportar la
certificacion expedida por el organismo competente en materia de homologacién de
titulos académicos, que acredite la citada equivalencia. En el casc de titulaciones
obtenidas en el extranjero, se deberd estar en posesidon de la correspondiente
convalidacioén o de la credencial que acredite, en su caso, la homologacién.

g} No haber sido separado o despedido mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las empresas que conforman el Grupo CMM (Ente Pablico de Radio
Television de Castilla la Mancha, Televisién Autondmica de Castilla La Mancha S.A. v
Radio Autondmica de Castilla La Mancha S.A.)

h} Mo estar incursa en el Registro Central de Delincuentes Sexuales para las personas
interesadas que participen a las especialidades profesionales que impliquen contacto
habitual con menores en los centros ¢ puestos de trabajo en virtud de lo dispuesto en
el apartado 1 del articulo 57 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion

integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

iy Otros requisitos que, en su caso se recojan en el anexo de la presente convocatoria.

3.2.Los requisitos establecidos en el apartado 3.1, deberan poseerse el dia de inicio del plazo
de presentacion de solicitudes y mantenerse hasta el momento de la toma de posesién

coma personal fijo- indefinido.

3.3.5i en el transcurso del proceso selectivo el drgano convocante tuviera conocimiento o
dudas fundadas de que cualquiera de las personas aspirantes no cumple con los requisitos
establecidos en la convocatoria, previa audiencia de la persona interesada, resclverd de
forma motivada su exclusign.

En el supuesto de que llegase a conocimiento del Tribunal calificador la circunstancia
indicada en el parrafo anterior, lo pondrd en conocimiento del 6érgano convocante, a los

efectos indicados.

3.4.Quienes opten a las plazas reservadas a personas con discapacidad deberdn acreditar que
cuentan con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100 y habran de
expresarlo en el formulario de solicitud en el proceso selectivo.
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4. SOLICITUDES DE PARTICIPACION Y PLAZO DE PRESENTACION

La solicitud de participacion en el proceso selectivo se cumplimentard teleméaticamente y
estara disponible en la pagina web www.cmmedia.es.

Las personas participantes s6lo podran presentar una Unica solicitud por cada especialidad
profesional. Cuando alguna de las personas participantes presentase en plazo mas de una
solicitud, serd tramitada exclusivamente la presentada en dltimo lugar, siendo anuladas las

restantes.

Las personas participantes quedan vinculadas a los datos que hayan hecho constar en su
solicitud, que no serd posible anular, ni realizar correcciones ni modificaciones una vez

presentada y registrada.

Las solicitudes contendran obligatoriamente la autobaremacion de los méritos alegados, los
cuales deberan acreditarse documentalmente en el momento de presentar la solicitud. Las
personas aspirantes quedaran vinculadas a los datos expresados en la solicitud. Los miembros
de los drganos de seleccién no tendran en cuenta posibles méritos o circunstancias no
incluidas en la solicitud original.

El correo electronico consignado en las mismas serd el Unico vélide a efectos de notificacion,
siendo responsabilidad exclusiva del aspirante la comunicacion a la entidad a través de la
direccién electrdnica tribunalestabilizacioncmm@cmmedia.es, de cualguier modificacion en el
mismo, asi como en su direccion y nimero de teléfonc consignado en las mismas.

El plazo de presentacién de las solicitudes de participacion sera de 15 dias hdbiles a contar
desde el 1 de marzo de 2023 y finalizando el plazo a las 24 horas del dltimo dia habil. La no
presentacion en tiempo y forma supondra la exclusion de la persona aspirante.

5. DOCUMENTACION A PRESENTAR
Junto a la solicitud se deberdn presentar los siguientes documentos:

e Documento nacional de identidad en viger o documento identificativo equivalente.
e Documentacion acreditativa de los méritos alegados en la solicitud (académicos vy
profesionales).

Los méritos y requisitos exigidos se deberan poseer en la fecha de inicio del plazo de
presentacion de las solicitudes de participacion.
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En ningln caso se valoraran méritos no alegados documentalmente en plazo.

6.- ADMISION DE SOLICITUDES

Finalizado el plazo de presentacidn de solicitudes, el érgano convocante publicard en la pagina
web www.cmmedia.es, la relacion provisional de personas admitidas y excluidas del proceso
selectivo. En esta lista deberd constar en todo caso los apellidos, nombre y DNI/NIE, plaza a la
gue opta, autobaremo alegado, asi como la causa de la exclusion en el caso de las personas

excluidas.

Las personas aspirantes excluidas, las gue no figuren en la relacién provisional de admitidos/as
y excluidos/as y, aquellas personas aspirantes que hayan detectado errores en la consignacion
de datos personales dispondrdn de un plazo Unico e improrrogable de 15 dias habiles,
contados a partir del siguiente al de la publicacion del listado, para subsanar el defecto que
haya motivado su exclusién o no inclusidn o los errores detectados en la consignacian de sus
datos personales, realizando las alegaciones y aportando, en su caso, la documentacién que lo
acredite.

Las personas aspirantes interesadas en presentar alegaciones ¢ reclamaciones a las listas
provisionales deberan hacer llegar su peticién a través de correo electrénico dirigido a la
siguiente direccidn electronica tribunalestabilizacioncmm@cmmedia.es

Quienes no subsanen los defectos justificando su derecho a ser admitidos dentro del plazo
sefialado, seran definitivamente excluidos del proceso selectivo de estabilizacidn.

Transcurrido el plazo fijado para subsanar los defectos, vistas las alegaciones y, en su caso,
subsanados los mismos, se publicara la lista definitiva de personas admitidas y excluidas del
proceso selectivo y su publicacion servird de notificacion a las personas interesadas. La lista
definitiva se hard publica por los mismos medios que la lista provisional.

Las personas con discapacidad que se presenten a este proceso selectivo gozaran de iguales
condicicnes para la realizacién de [as pruebas que el resto de aspirantes. Si precisan
adaptacion de tiempo y/o medios para la realizacién de las pruebas, deberan indicar, en los
recuadros destinados al efecto en la solicitud, el grado de discapacidad que tienen reconoccido
y la adaptacion de tiempo y/o medios solicitados. Asimismo, tendrén que presentar, junto con
la solicitud, el dictamen técnico facultativo o documento equivalente que exprese y acredite
las caracteristicas de la limitacion.

Las adaptaciones de tiempo y medios se acordaran por el Tribunal Calificador, publicandose en
la web www.cmmedia.es, con una antelacién minima de diez dias hébiles a Ia fecha de
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realizacion de las pruebas. Cuando se reguiera adaptacién de tiempo, el Tribunal Calificador
resolvera sobre la procedencia y concrecién de la adaptacidn, conforme al baremo y las
condiciones aprobadas por Orden del Ministerio de Presidencia 1822/2006, de 9 de junio, por
la que se establecen criterios generales para la adaptacién de personas con discapacidad. En
ningtin caso, las adaptaciones solicitadas podran desvirtuar el cardcter de las pruebas
selectivas.

El grado de discapacidad, deberd ser aportado junto a la sclicitud.

7.- PROTECCION DE DATOS

La participacion en el proceso selectivo implica el consentimiento para que los datos
personales aportados sean objeto de publicacidn a través de la pagina web www.cmmedia.es,
cuando asi lo requiera la tramitacion del procedimiento.

Por aplicacidn del principio de especialidad, los datos personales que podrdn ser objeto de
publicaciéon son: el nombre, apellidos y nimero del documento nacional de identidad o
documento equivalente, en la forma prevista legalmente.

Los datos recogidos en el proceso selective formaran parte de un tratamiento por el
responsable de CMM designado al efecto.

Asimismo, en su caso, se trataran los datos de discapacidad de las personas participantes en el
proceso selectivo, siendo licito este tratamiento para el cumplimiento de obligaciones y el
ejercicio de derechos especificos del responsable del fratamiento o del interesado en el
ambito del Derecho laboral y de la seguridad y proteccion social, en la medida en que asi ic
autorice el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o un convenio colectivo con arreglo
al Derecho de los Estados miembros que establezca garantias adecuadas del respeto de los
derechos fundamentales y de los intereses del interesado (articulo 9.2b) del Reglamento (UE)
2016/679, General de Proteccidn de Datos (en adelante, RGPD.)

8.- TRIBUNAL CALIFICADOR.

El Tribhunal Calificador estara constituido por:

- Ocho miembros en representacion de la Direccion General del Ente Publice de
Radioc Television de Castilla La Mancha y sus Sociedades filiales, de los cuales uno
actuara en calidad de Presidente y tendréa voto de calidad al en caso de empate.

La Direccién de CMM designard a un/a trabajador/a de Recursos Humanos para
ostentar la secretaria y, en cualquier caso, tendra voz pero no voto.
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- Ocho representantes nombrados por la representacién de los/las trabajadores/as,
preferentemente de la misma o superior especialidad profesional a las plazas que
se convocan o afines.

Las personas componentes del Tribunal se comunicaran junto con la publicacién de la apertura
del plazo de presentacidn de solicitudes.

Los miembros del Tribunal Calificador deberan abstenerse de intervenir, notificdndolo a la
Presidencia, cuando concurra en ellos alguna de las circunstancias previstas en el articulo 23
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. La Presidencia del
Tribunal Calificador podra solicitar a sus miembros declaracion expresa de no hallarse incursos
en las circunstancias previstas en dicho articulo. Asimismo, las personas aspirantes podran
recusar a los miembros del Tribunal cuando concurra alguna de dichas circunstancias.

El Tribunal Calificador dispondra de los medios técnicos y materiales para atender cuantas
cuestiones sean planteadas en relacién con el proceso selectivo.

El Tribunal Calificador podra disponer la incorporacidon a sus trabajos de asesores/as
limitandose dichos asesores/as a prestar su celaboracién en sus especialidades técnicas.

Los Tribunales Calificadores adoptaran las medidas necesarias para garantizar que las pruebas
cuyas caracteristicas técnicas asi lo permitan, sean corregidas sin que se conozca la identidad
de quienes las realicen. Aquellas personas en cuyas pruebas figuren nombres, rasgos, marcas o
cualguier otro signo gue permita conocer su identidad podran ser excluidas del proceso
selectivo.

El Tribunal, que solamente podra valorar la documentacion debidamente acreditada y
aportada en tiempo y forma, podra requerir en cualquier momento a las personas aspirantes
para que acrediten su identidad, documentacién original acreditativa de los méritos aportados
o cualquier aclaracién sobre la misma. Si el requerimiento no es atendido, no podra valorarse
el mérito correspondiente. El Tribunal podrd asimismo solicitar a las personas aspirantes copia
traducida por traductor jurada de los documentos aportados, cuando estén redactados en
idioma distinto al castellano.

Si en cualquier momento del proceso selective de estabilizacion llegara a conocimiento del
Tribunal Calificador que alguna de las perscnas aspirantes no cumple todes los requisitos
exigidos por las presentes Bases ¢ existiera falsedad en alguno de los méritos aportados,
previa audiencia de la persona interesada, debera proponer su exclusién a la Presidencia para
que se trate en la proxima reunion del drgano, indicando las inexactitudes o falsedades
formuladas por la persona aspirante en la solicitud de admision a este proceso selectivo, a los
efectos procedentes. De la misma manera, si se tuviera constancia de la falsedad de alguno de
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los méritos aportados, se informard a la Presidencia, a los efectos de adoptar las decisiones
pertinentes.

A efectos de comunicaciones y demds incidencias, se le podran hacer llegar las mismas al
Tribunal Calificador a través de la siguiente direccion electronica
tribunalestabilizacioncmm@cmmedia.es.

Previa decisién de la persona que presida el Tribunal Calificador se constituird el mismo con la
asistencia de la mayoria de sus miembros. El Tribunal acordara, por mayoria de sus miembros,
todas las decisiones que le correspondan en orden al correcte desarrollo del proceso de
seleccidn de estabilizacion,

Los miembros del Tribunal Calificador son los responsables del estricto cumplimiento de las
Bases de la Convocatoria.

9. PROCESO SELECTIVO.

El procedimiento de seleccién de las personas aspirantes se realizar a través del sistema de
concurso oposicion, consistente en la celebracidn sucesiva de tas fases de oposicién y
CONCUrso.

La valoracidn del proceso selectivo se efectuara sobre una puntuacién maxima de 100 puntos,
distribuidos de la siguiente forma: la fase de oposicidén supondra un méximo de 60 puntos y la
fase de concurso un maximo de 40 puntos.

9.1.FASE DE OPOSICION.
La oposicidn consistird en la realizacién de una prueba cbligatoria, conforme se detalla.
A) Prueba de conocimientos escrita (Maximo 60 puntos).

Consistira en contestar a un cuestionaric de 60 preguntas con cuatro respuestas alternativas
de las que sdlo una de ellas serad correcta. En todos los casos se afiadiran 5 preguntas mas de
reservas para posibles anulaciones.

La prueba se calificara de 0 a 60 puntos, conforme al siguiente barema:

* Pregunta contestada correctamente: 1 punto
* Pregunta contestada incorrectamente: -0,25 puntos
Pregunta no contestada: 0 puntos
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Concluida 1a Fase de Oposicidn el Tribunal Calificador publicard en la web www.cmmedia.es la
relacién de quienes la hayan superado, con expresion de su nombre y apellidos, DNI y la
puntuacién obtenida. Estas relaciones se referiran exclusivamente a las calificaciones
obtenidas en la prueba sin que en ningln caso pueda entenderse que quienes figuren en eflas
han superado el proceso selectivo, para lo que serd necesario figurar en la relacién definitiva

de personas aprobadas.

Para superar la fase oposicidn se deben obtener al menos 25 puntos en la prueba de
conocimientos escrita.

B) Comienzo y desarrollo de las pruebas selectivas.
Las pruebas selectivas se realizaran en la sede de CMM en Toledo.

a. Comienzo. La fecha y hora para la realizacién de la prueba se publicard en la pagina web
www.cmmedia.es, con al menos un mes de antelacién a su realizacién y al misme tiempo
gue se publigue la lista definitiva de perscnas admitidas y excluidas a las pruebas.

Todos los actos de desarrollo del proceso selectivo se pondran en conocimiento de los
aspirantes por medio de anuncios publicados en la web www.cmmedia.es.

b. Llamamiento. Las personas que pariicipen en el proceso serdn convocadas para la prueba
en lamamiento Unico, salvo cuando el ndmero de aspirantes, la naturaleza de la prueba o
cualquier otra circunstancia requiera de dos o més llamamientos, debiendo realizar la
prueba en el lugar, dia y hora que se les asigne. Quedaran decaidos en su derecho quienes
no comparezcan a realizarla salvo en casos de fuerza mayor u otros excepcionales que,
impidiendo la realizacién de la prueba en la fecha prevista, no afecten al normal desarrolio
del proceso selectivo, para los que el Tribunal podrd acordar la realizacién de una
convocatoria extraordinaria. En todo caso, no serd posible la realizacién de una prueba
extraordinaria si desde el momento en que se realiza el llamamiento ordinario hasta el
momento en gue quién la solicite esté en condicicnes de realizar la prueba hubieran
transcurrido mas de dos meses.

c. No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, y al amparo de la Ley Orgénica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en los supuestos de
embarazo, hasta la finalizacién de la semana 36, se hara excepcién en el llamamiento
Unico para la realizacidn de alguna de las pruebas a aquellas aspirantes que asi lo soliciten
a la Presidencia del Tribunal, adjuntando el correspondiente informe médico acreditativo
de la imposibilidad de acudir al llamamiento por razén de su estado de gestacién. Con base
a dicho informe, el Tribunal determinara el lugar y la fecha de realizacidén de la prueba, no

pudiendo demorarse ésta de manera que se menoscabe el derecho del resto de los
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aspirantes a una resofucién del proceso ajustada a tiempos razonables, lo que debera ser

valorado por el Tribunal.

Asimismo, se podrd solicitar la excepcién del llamamiento Unico para la realizacién de
alguna de las pruebas a aquellas aspirantes que asi lo soliciten a la Presidencia del
Tribunal, a partir del primer dia de la semana 37 del embarazo, o con anterioridad si se

hubiera producido el parto, y hasta la finalizacion de las 6 semanas posteriores al mismo.

En este caso, el Tribunal determinard el lugar y la fecha de realizacién de la prueba. La
solicitante debera acreditar tal circunstancia mediante el correspondiente documento

acreditativo de su situacion.

En los mismos términos podra solicitarse ia excepcién del llamamiento Unico cuando se
produzca la hospitalizacién por motivos de embarazo, lactancia o por interrupcién del
embarazo. La solicitante debera acreditar cualquiera de las anteriores circunstancias

mediante el correspondiente informe medico.

En estos supuestos, su situacion quedara condicionada a la finalizacién del proceso
selectivo vy a la superacion de las fases que hubieran quedade aplazadas, no pudiendo
demorarse éstas de manera que se menoscabe el derecho del resto de las personas
participantes a una resolucién del proceso ajustada a tiempos razonables y, en todo caso,
la realizacién de las mismas tendra lugar antes de la publicacion de la lista de aspirantes

que han superado el procesa selectivo.

Publicaciéon de plantillas. Una vez celebradas las pruebas correspondientes a los
cuestionarios de preguntas con respuestas alternativas de los procesos selectivos, el
Tribunal de Seleccién hara publica en la web www.cmmedia.es, la plantilia con la relacion
de las respuestas correctas. Dicha plantilla tendra cardcter provisional, elevandose a
definitiva tras el estudio de las alegaciones y reclamaciones que pudieran haberse
formulado sobre el contenido de las pruebas o de las plantillas carrectoras.

Plazo de alegaciones plantilla correctora. Quienes hayan realizado las pruebas dispondran
de un plazo de 5 dias habiles para formular alegaciones o dirigir reclamaciones al Tribunal
sobre la plantilla correctora provisional, a partir del dia siguiente a la fecha de su
publicacién. Dichas alegaciones o reclamaciones serdn tenidas en cuenta por el Tribunal en
sus deliberaciones entendiéndose resueltas con la decisién que se derive de la publicacién
definitiva de la plantilla correctora.
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Finalizado el proceso de calificacion las pruebas escritas realizadas por las personas aspirantes,
el Tribunal publicarda en la web www.cmmedia.es, la relacion de provisional de éstas

atendiendo a la puntuacién provisionalmente otorgada. Dicha relacidn provisional ird
ordenada, por orden alfabético.

Contra dicha relacion provisional podran presentarse alegaciones ante el Tribunal Calificador
en el plazo de 15 dias hébiles a contar a partir del dia siguiente al de su publicacién.

Las personas aspirantes interesadas en presentar alegaciones o reclamacicnes a las listas
provisionates deberdn hacer llegar su peticion a través de correo electrénico dirigido a la
siguiente direccion electrénica tribunalestabilizacioncmm@cmmedia.es.

En el plazo mdximo de 15 dias habiles el Tribunal hard publica, la relacidn definitiva de
personas que han superado la fase de oposicion atendiendo a la puntuacién total definitiva
otorgada.

Dicha publicacion servira de nofificacion a aquellas personas aspirantes que hubieran
presentado alegaciones. La publicacion se llevara a cabo en la web www.cmmedia.es , por el
orden de puntuacién alcanzado, con indicacion del documento nacional de identidad - en Ia
forma prevista legalmente para la proteccion de los datos de cardcter personal -, asi comao las
calificaciones finales obtenidas en la fase de Oposicion.

9.2.FASE DE CONCURSO.

Esta fase de concurso, consiste en la comprobacion y valoracidn de los méritos de las personas
aspirantes que hayan superado la fase oposicién.

Para pasar a la fase de concurso, las personas participantes deberan de superar previamente la
fase oposicidn, por lo que sdlo se valorardn los meritos de quienes la hubieran superado,
referidos a la fecha de inicio del plazo de presentacién de solicitudes, acreditados mediante la
aportacién documental.

Sélo se valoraran los méritos, referidos a la fecha de inicio del plazo de presentacion de
solicitudes, acreditados mediante la aportacion documental. Esta docurmentacion se adjuntard
escaneada en la solicitud electrdnica.

En ningin caso se valorardn méritos no alegados en la solicitud o no acreditados
documentalmente durante el plazo de presentacidn de solicitudes.

La valoracion del proceso selectivo se efectuard sobre una puntuacién maxima de 40 puntos.
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9.2.1 MERITOS OBJETO DE VALORACION.

El baremo de los méritos profesionales y formativos alegados se llevara a cabo de acuerdo con
los siguientes criterios:

1) EXPERIENCIA PROFESIONAL

Se valorardn hasta un maximeo de 35 puntos los servicios prestados en el mismo puesto o en
puesto con funciones asimilables, al que se opta, computados a la fecha de inicio del plazo de
presentacion de solicitudes de acuerdo con la siguiente puntuacian:

A) EXPERIENCIA PROFESIONAL DENTRO DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO CMM (ENTE PUBLICO
DE RADIO TELEVISION DE CASTILLA LA MANCHA, TELEVISION AUTONOMICA DE CASTILLA LA
MANCHA S.A. Y RADIO AUTONOMICA DE CASTILLA LA MANCHA S.A.)

A.1) Servicios prestados mediante contrato laboral temporal o mediante contrato
declarado indefinido no fijo en la misma especialidad profesional a la que se desea
acceder dentro del Grupo CMM (Ente Plblico de Radio Television de Castilla La
Mancha, Televisidn Autondmica de Castilla La Mancha S.A. y Radio Autondmica de
Castilla La Mancha S.A.); 0,0110 puntos por dia trabajado.

A.2) Servicios prestados mediante contrato laboral temporal o mediante contrato
indefinido no fijo en especialidades profesionales excluidas de Convenio Colectivo
dentro del Grupo CMM (Ente Piblico de Radio Television de Castilia La Mancha,
Television Autonémica de Castilla La Mancha S.A. y Radio Autondmica de Castilla La
Mancha S.A.): 0,005 puntos.

B) EXPERIENCIA PROFESIONAL EN LA ESPECIALIDAD PROFESIONAL A LA QUE SE OPTA
ADQUIRIDA FUERA DE LAS EMPRESAS QUE CONFORMAN EL GRUPO CMM (ENTE PUBLICO DE
RADIO TELEVISION DE CASTILLA LA MANCHA, TELEVISION AUTONOMICA DE CASTILLA LA
MANCHA S.A. Y RADIO AUTONOMICA DE CASTILLA LA MANCHA S.A.}

B.1) Por dia de experiencia en el puesto al que se opta adquirida en otras empresas
0,00411 puntos

En todo caso los servicios prestados, recogidos en el punto 9.2.1. apartadol) de esta
convocatoria, se valoraran hasta un maximo de 15 afios

A efectos de la contabilizacién de dias de experiencia se tendrd en cuenta la informacion
contenida en el certificado de Vida Laboral, documento a aportar por cada persona aspirante
junto con la solicitud de participacidn en el proceso y/o resolucién judicial/administrativa que
pudiera reconocer antigliedad previa.
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Los servicios prestados baje modalidad de reduccidén de jornada por cuidado de hijo o de
cuidado de familiares, se computardn como jornada completa. Se consideraran servicios
prestados los dias efectivamente trabajados y los periodos de excedencia forzosa, excedencia
voluntaria por cuidado de hijos ¢ de un familiar a cargo, excedencia por razdn de viclencia de
género, excedencia por razén de violencia terrorista incapacidad laboral, permiso de
maternidad y paternidad, situacién de riesgo durante el embarazo, la adopcidn y acogimiento
tanto preadoptivo como permanente.

En ninglin caso podran ser computadas como experiencia las relaciones prestadas en régimen
de Colahoracion Social, becas, como personal directivo, ni los contratos civiles, mercantiles o
sometidos al Derecho Administrativo.

2) FORMACION

Se valoraran hasta un maximo de 5 puntos las horas de formacion relacionada con la
especialidad profesional a la que se opta, conforme a las siguientes reglas:

A. Por cada hora de formacién organizada y/o impartida por el Grupo Castilla La
Mancha Media, relacionada con el puesto al que se opta, asi como los cursos que se
refieran a la adquisicién de competencias, habilidades y actitudes transversales. A
estos efectos se considera materia transversal: prevencidon de riesgos laborales e
igualdad, no discriminacion y prevencién de la viclencia de género, se otorgaran 0,007
puntos. La acreditacion de la realizacion de las formaciones debera realizarse por parte
de los y las aspirantes {mediante diploma acreditativo o documento equivalente}, no
asumiendo CMM ninguna funcidn al respecto.

B. Por cada hora de formacion organizada y/o impartida por otra entidad diferente al
Grupo Castilla La Mancha Media, relacionada con el puesto al que se opta asi como
tos cursos que se refieran a la adquisicién de competencias, habilidades y actitudes
transversales. A estos efectos se considera materia transversal: prevencion de riesgos
laborales e igualdad, no discriminacion y prevencion de la violencia de génerg, se
otorgaran 0,0025 puntos.

No se valorardn los cursos que no acrediten las fechas de realizacidn y/o las horas de duracion,
ni los inferiores a 4 horas lectivas.

Tampoco se valerardn los diplomas relativos a jornadas, seminarios, congresos, simposias,
talleres y similares, ni la formacién especializada que resulte imprescindible para la obtencidn
de una titulacién académica determinada.

Los cursos y horas de practicas que pudieran formar parte del disefic curricular de un
determinado ciclo formativo reglado no podran computarse de forma aislada a dicho ciclo.
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Cuando la acreditacién de los cursos o diplomas figuren en créditos, se realizara la equivalencia
del credito igual a 25 horas.

En ningln caso seran cbhjeto de valoracién como mérito aquélles ufilizades para cumplir
alguno de los requisitos de acceso a la especialidad profesional objeto de la convocatoria.

No se valorardn como cursos, los recibidos dentro de un doctorado, master, grado o titulacién
universitaria, ni el propio titulo de doctorada, méster, grado o titule universitario oficial.

9.2.2. ACREDITACION DE MERITOS ALEGADOS

Acreditacién de titulaciones académicas. La acreditacién de las titulaciones académicas
impartidas por Organismos Oficiales se realizard mediante el correspondiente titulo oficial o en
su defecto el justificante del pago de las tasas correspondientes a Ia solicitud de la expedicién
del mismo. Los cursos/asignaturas conducentes a la obtencién de una titulacién académica
oficial no podran computarse de modo asilado de dicha titulacion.

Acreditacion de certificados de profesionalidad: la acreditacion de los certificados de
profesionalidad se hara mediante la correspondiente acreditacion al amparo del Real Decreto
1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas
por experiencia laboral como regla general, salvo que ésta no se haya expedido a pesar de
culminado el proceso de evaluacion con el resultado de unidad de competencia demostrada,
en cuyo caso bastara con documento acreditativo de este extremo.

Acreditacidn de cursos. La acreditacién de los cursos se realizard mediante diploma,
certificado de asistencia o aprovechamiento en el que se indiquen las horas de duracion, el
contenido y fecha de celebracién o en su defecto fecha de expedicion, asi como el centro que
lo imparte.

La acreditacion de méritos profesionales dentro del Grupo Castilla La Mancha Media. En la
solicitud de participacion la persona aspirante indicara qué méritos profesionales a valorar,
indicando la especialidad profesional, fecha de inicio de la relacién laboral y fecha de fin de la
misma, debiendo presentar el certificado de la Vida Laboral emitido por la Tesoreria General
de la Seguridad Social o cualquier otro documento que acredite dicha circunstancia.

Acreditacidn de méritos profesionales en otras empresas. La acreditacion de los méritos
profesionales en otras entidades se realizard mediante ia presentacién de certificado de |a vida
laboral, emitido por la Tesoreria de la Seguridad Social y los contratos de trabajo registrados
en el Servicio Pablico de empleo estatal o autondémico correspandiente y/o hoja nominal de
salario donde conste el puesto de trabajo.
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Acreditacion de discapacidad La acreditacion de la condicién se realizard mediante
certificacion expedida por los drganos competentes del Ministerio de Inclusién, Seguridad
Social y Migraciones, o, en su caso, de la Comunidad Auténoma correspondiente, en la que se
acredite la calificacién de la minusvalia y el grado de la misma, asi como la compatibilidad para
el desempeifio de las tareas.

La acreditacion de la condicién de discapacidad debera realizarse mediante copia compulsada.

9.2.3 PRESENTACION DE LOS MERITOS ALEGADOS.

Los méritos alegados en la autobaremacion deberdn acreditarse documentalmente en los
términos indicados en esta convocatoria, en el momento de presentar la solicitud para el
presente concurso.

Las personas aspirantes quedaran vinculadas a los datos expresados en la autobaremacion
presentada junto a la solicitud.

9.2.4 RESOLUCION FASE CONCURSO.

El Tribunal Calificador verificara los autobaremos presentados por las personas aspirantes en la
solicitud de participacion.

La autobaremacién alegada por la persona aspirante en la solicitud de participacién vinculard
al Tribunal Calificador en el sentido de que el mismo solo podrd valorar los méritos que hayan
sido autobaremados por la persona aspirante, no pudiendo el Tribunal otargar una puntuacién
mayor a la asignada por la persona aspirante en cada uno de los apartados del baremo de
meritos, salvo error manifiesto.

El Tribunal podra minorar la puntuacion consignada por las personas aspirantes en el caso de
méritos que no hayan sido valorados conforme al baremo de méritos, por méritos
insuficientemente acreditados o en el caso de apreciar errores aritméticos. En el supuesto de
méritos auto-baremados en subapartados errdneos, el Tribunal, podrd trasladar los mismos al
subapartado correcto, sin que ello pueda implicar un aumenio de la puntuacién total auto-
asignada por la persona aspirante en cada apartado.

La relacién conteniendo la valoracion provisional de los méritos en la fase de concurso se hard
piblica en la web www.cmmedia.es, con indicacién del documento nacional de identidad - en
la forma prevista legalmente para la proteccién de los datos de caracter personal y
comprendera exclusivamente a las personas participantes que hubieran superado la fase de

oposicion.
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Contra la relacion provisional de méritos, las perscnas participanies podran presentar las
reclamaciones que estimen oportunas en el plazo maximo de 15 dfas hdbiles a contar desde el
siguiente al de su publicacién, la cuales se entenderan resueltas con la publicacién de la
relacidn definitiva de méritos en la web www.cmmedia.es.

Las personas aspirantes interesadas en presentar alegaciones o reclamaciones a las listas
provisionales deberdn hacer llegar su peticién a través de correo electrdnico dirigido a la
siguiente direccion electrdnica tribunalestabilizacioncmm@cmmedia.es.

Concluido el proceso selective de concurso, el Tribunal publicard la relacian definitiva de
méritos de los aspirantes. Dicha publicacién servird de notificacién a aquellas personas
aspirantes que hubieran presentado alegaciones.

La publicacidn se llevard a cabo en la web www.cmmedia.es , por el orden de puntuacion
alcanzado, con indicacion del documento nacional de identidad - en la forma prevista
legalmente para la proteccién de los datos de caracter personal -, asi como las calificaciones

finales obtenidas en la fase de Concursc.

En ningun caso la puntuacién obtenida en la fase de concurse podra ser aplicada para superar
la fase de oposicién.

9.3. RESOLUCION DEL PROCESO SELECTIVO CONCURSO OPOSICION.

Terminada la Fase de Concurso, el Tribunal hara pablica en la web www.cmmedia.es, la
relacion de aprobados segln el orden de puntuacién que resulte de la suma de los puntos
obtenidos en la Fase de Concurso y en la Fase de QOposicién, en la proporcion establecida en

esta convocatoria, no pudiendo rebasar éstos el nimero de plazas convocadas y la elevara
como propuesta a la Direccidn General del Ente Plblico de Radio Televisidn de Castilla La
Mancha para la adjudicacién de las mismas.

Asimismo, se conformaran bolsas de trabajo para aquellas especialidades profesionales donde
no existan bolsas de trabajo vigentes a la fecha de finalizacién del proceso de estabilizacion.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE.

En caso de empate en la puntuacién final el orden se establecerd atendiendo a los siguientes
criterios:
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1) Tiempo total de servicios prestados en la misma especialidad profesional objeto de
esta convocatoria como personal laboral temporal o declarade indefinido/no fijo
en el Grupo Castilla La Mancha Media.

2) Puntuacién mds alta obtenida en fase oposicién (apartado 9.1)
3) Puntuacion mas alta obtenida en fase concurso {(apartado 9.2)
4} El Sexo menos representado en la especialidad profesional a la que se opta.

5) Por dltimo, el desempate se resclvera a la vista del orden ascendente o
descendente del nimero del Documento Nacional de Identidad de las personas
aspirantes que se determinara por sorteo realizado a estos efectos en el seno del
Tribunal de Seleccién.

11. ADJUDICACION DE PLAZAS.

El Tribunal no podra declarar que han superado el proceso selective un nimero de aspirantes

superior al de plazas convocadas. Cualquier propuesta que contravenga lo establecido serd

nula de pleno derecho.

PRESENTACION DE DOCUMENTACION Y SOLICITUD DE DESTINOS

La Direccidn de CMM publicara ias propuestas de contratacion y la relacién de plazas

vacantes para la solicitud de destinos por las personas participantes aprobadas en el proceso

selectivo.

Las personas aprobadas en el proceso de oposicidn, deberdn aportar o presentar en su caso

la siguiente documentacién original en el plazo de 5 dias habiles desde el siguiente a la

publicacidn de la relacion definitiva de aprobados:

Documento nacional de identidad en vigor o documento identificativos equivalente.
Titulacién académica exigida para la especialidad profesional a la que se opta
conforme a lo establecido en esta convocatoria o certificacién académica que acredite
haber realizado todos los estudios necesarios para la obtencion del titufo. Quienes
aleguen titulaciones homologadas o equivalentes a las exigidas habran de citar la
disposicion legal en la que se reconozca tal equivalencia o, en su caso,, aportar una
certificacion expedida en tal sentido por el drgano competente del Ministerio de
Educacion y Formacién Profesional o cualquier otro drgano de la administracién
piblica competente para ello. En el caso de personas con ciudadania distinta a la
espafiola, deberan aportar la credencial gue acredite la homologacion de su titulo en
el Estado espaniol.
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e (Certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales, prevista en esta
cenvocatoria.

e Declaracidon jurada o promesa de poseer la capacidad funcienal para el desempefio de
las tareas recogidas en la especialidad profesional a la que se opta conforme a lo
recogido en el Anexo Il de esta convocatoria.

e Certificacién expedida por los drganos competentes del Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones, o, en su caso, de la Comunidad Auténoma
correspondiente, en la que se acredite la calificacion de la minusvalia, el grado de [a
misma, asi como la compatibilidad para el desempefic de las tareas y funciones
correspondientes, en el caso de las personas que opten por el turno de discapacidad

e Acreditacion del resto de requisitos especificos para acceder a las distintas
especialidades profesionales conforme a lo recogido para cada una de ellas en el
Anexo |l de esta convocatoria.

Quienes dentro del plazo fijado y salvo causas de fuerza mayor u otras circunstancias
excepcionales apreciadas por el Tribunal no presentasen en plazo la documentacién requerida,
o del examen de [a misma se dedujera que carecen de alguno de los requisitos exigidos en la
convocatoria, no podréan ser contratadas, quedando anuladas todas sus actuaciones, sin
perjuicio de la responsabilidad en que hubieran podido incurrir por falsedad en su solicitud de
participacidn en el proceso selectivo.

Ante la imposibilidad debidamente justificada de presentar los documentos exigidos, podra
acreditarse que se reunen las condiciones exigidas en la convocatoria mediante cualquier

medio de prueba admitida en derecho.

Quienes estuvieran prestando servicios en CMM estardn exentos/as de justificar

documentalmente las condiciones y requisitos ya probados para su anterior contrato.

Conjuntamente con la documentacion requerida y en el plazo previsto, debera presentarse la

peticién de destino segin los puestos ofertados.

La adjudicacién de destinos se realizard segln la puntuacion total obtenida en el proceso
selectivo y el arden de preferencia manifestado por las personas participantes aprobadas.
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12. CONTRATACION.

Concluido el proceso selectivo las personas aspirantes que lo hubieran superado y que hayan
acreditado cumplir los requisitos exigidos, serdn contratadas como personal indefinido fijo. Las
personas aspirantes seleccionadas deberan formalizar la adenda a su contrato o su nuevo
contrato, en su caso, en el plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la
natificacion de la resolucién de contratacién.

La persona aspirante que no materialice su contratacién en el plazo sefialado sin causa
justificada decaerd en todo derecho que pudiera haber adquirido.

Una vez incorporado al puesto de trabajo, el personal contratado debera superar un periodo de
prueba de un mes salvo cuando ya hubiesen desempefiado en CMM, bajo cualguier modalidad
contractual, las mismas funciones que las correspondientes a la especialidad profesional a la que

accedan, durante un tiempo igual o superior al exigido con caracter general.

Si alguna de las personas participantes aprobadas en el proceso selectivo no se incorporara al
puesto de trabajo adjudicado por renuncia, u otras causas imputables a la misma, el drgano
convocante, sin necesidad de una nueva propuesta del Tribunal calificador, formalizara el
contrato correspondiente a quienes hubieran superado la prueba, por el orden de la puntuacion

total alcanzada. En caso de empate se estard a lo dispuesto en esta convocatoria.

Toledo, 22 de diciembre de 2022, La Directora General del Ente Publico de Radio Television de
Castilla La Mancha, Carmen Amores Garcia.

A, T T

Fdo. Carmen Amores Garcia

Directora General del Ente Pubiico de RTVCM
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ANEXO |I. Plazas de estabilizacién de personal tempora! aprobadas por Resolucion de la
Direccidon General del Ente Piblico de Radio Television de Castilla La Mancha con fecha 30 de
mayo de 2022,

ENTE PUBLICO DE RADIO AUTONGMICA Au:fjlﬁg:;lg: DE Total plazas proceso
RADIO TELEVISION DE DE CASTILLA LA de estahilizacidn
ESPECIALIDAD CLM MANCHA S.4 CASTILLA LA MANCHA 2022 TOTAL
PROFESIONAL ik SA, ESPECIALIDAD
Concurso- Concurso Concurso- Concurso Conturso- Concurso Concurso- | Concurso

Méritos QOposicidn Méritos Cposicidn Méritos Oposicion Méritos Oposicién
Administrativo 1 1 1 0 2 1 4 2 6
Auxiliar
Administrativo 0 0 2 0 0 0 2 0 2
Auxiliar
Qperaciones 0 0 0 0 2 0 2 0 2
Ayudante
A 1 1 0 0 q 0 5 1 4]
Ayudante
Realizador 0 0 0 0 1 0 1 0 1
Ayudante Sonido 0 0 0 0 4 0 4 0 4
Conductor 4] 0 0 0 1 0 1 0 1
Grafista 0 0 ) 0 1 1 1 1 2
lluminador 0 0 0 0 2 0 0 2
Operador Camara 0 0 o} 0 7 3 7 3 10
Operador Equipos
produccién 0 0 0 0 5 3 5 3 8
Operador Sonido 0 0 0 0 1 0 1 0 1
Redactor 6 2 7 1 12 3 25 [ 31
Técnico
Electrdnico 0 0 1 0 0] 0 1 0 1
L 0 0 0 0 1 0 1 0 1
nformatico
Técnico Programas 0 0 0 0 1 0 1 0 1
Técnico Sonido y
Control 0 0 4 0 0 0 4 0 4
Titulado Superior
Administracion 2 0 0 0 0 0 2 0 2
Telefanista 1 0 0 0 0 1 1 1 2
TOTAL CMM 11 4 15 1 44 12 70 17 87
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ANEXO Il. Titulaciones académicas requeridas segun Especialidad Profesional.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: ADMINISTRATIVO/A Y AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Formacidn Especifica:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en Administracién y Finanzas.

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en Asistencia a fa Direccién

- Titulacién equivalente homologada por el organismo competente.
Formacion Opcional:

Otros Ciclos Formativos de Grado Superior, Ciclo Formativo de Grado Medio en
Técnico en Gestién Administrativa o titulacién equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad

profesional o dos afios en Departamentos administrativos de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: AUXILIAR DE OPERACIONES

Formacion Especifica:

Ciclos de Grado Medio o titulacion equivalente homologada por el organismo

competente con permiso de conduccién de vehiculos minimo tipo C.

Formacion Opcional:

ESQ, con permiso de conduccion de vehiculos minimo tipo C y dos afios de experiencia

en actividad profesional similar o un afio de experiencia en el Departamento de

auxiliares de operaciones de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: AYUDANTE DE PRODUCCION

Formacion Especifica:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en Produccién de

Audiovisuales, Radio y Espectaculos.

- Titulacién equivalente homologada por ef organismo competente.
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Formacian Opcional:

Ciclos Formativos de Grado Superior de la familia Imagen o Sonido o equivalente
homologada por el organismo competente con, al menos, dos afios de experiencia
acreditada en [a especialidad profesional en el Departamento de Produccién de
audiovisuales o un afio de experiencia en el Departamento de Produccién de
Informativos o Programas de CMM.

Otros Ciclos Formativos de Grado Superior o titulacion equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia acreditadas en la
especialidad profesional en el Departamento de Produccién de audiovisuales o dos
afios de experiencia en el Departamento de Produccidn de Informativos o Programas

de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: AYUDANTE DE REALIZACION

Formacién Especifica:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en Realizacion de Proyectos
Audiovisuales y Espectaculos.

Titulacidn equivalente homologada por el organismo competente.

Formacion Opcional:

Ciclos de Grado de Superior de la familia Imagen y Sonido o titulacidn equivalente
homologada por el organismo competente con, al menos, dos afios de experiencia en
la especialidad profesional debidamente acreditados o un aiio de experiencia en el
Departamento de Realizacidon de CMM.

Otros Ciclos Formativos de Grado Superior o titulacion equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad
profesional o debidamente acreditados o dos afios de experiencia en el Departamento

de Realizacion de CMM.
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ESPECIALIDAD PROFESIONAL: AYUDANTE DE SONIDO

Formacidn Especifica:

Ciclo Formativo de Grado Medio de Técnico de Video Disc-Jockey y Sonido, Ciclo

Formativo de Grado Medio en Imagen vy Sonido o titulacidén equivalente homologada
por el organismo competente.

Formacién Opcional:

Otros Cicfos Formativos de Grado Medio con dos afios de experiencia en actividad

profesional similar o un afio de experiencia en el Departamento de Sonido de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: CONDUCTOR/A

Formacion Especifica:

Ciclos de Grado Medio o titulacidon equivalente homologada por el organismo

competente, con permiso de conduccion de vehiculos minimo tipo C.

Formacidn Opcional:

ESO, con permiso de conduccién de vehiculos minimo tipo C y dos afios de experiencia

en actividad profesional similar o un afio de experiencia en el Departamento de
conductores de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: GRAFISTA

Formacidn Especifica:

Grado en Disefio, Grado en Creacién y Disefio, Grado en Artes y Disefio, Grado en
Disefio Digital y Multimedia, Grado en Artes Digitales, Grado en Animacién, Grado en
Disefio Multimedia y Grafico, Grado en Multimedia, Grado en Disefio Digital.

Titulaciones equivalentes homologadas por el organismo competente.
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Formacidn Opcicnal:

Ciclo Formative de Grado Superior en Animaciones 3D, Videojuegos y Entornos
Interactivos, Ciclo Formativo de Grado Superior en Animacién, Ciclo Formativo de
Grado Superior en Grafica Publicitaria, Ciclo Formativo de Grado Superior en Gréfica
Audiovisual, o titulaciones equivalentes homologadas por el organismo competente,
con al menos dos afios de experiencia en la especialidad profesional debidamente
acreditados o un de experiencia en el Departamento de Grafismo de CMM.

Otras Licenciaturas, Grados o titulacion equivalente homologada por el organismo
competente, con al menos, tres afos de experiencia en la categoria debidamente
acreditados o dos afios en el departamento de Grafismo en CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: ILUMINADOR/A

Farmacidn Especifica:

Grado en Comunicacion Audiovisual.

Titulacion equivalente homologada por el organismo competente.

Formacion Opcional:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en lluminacién, Captacidn y
Tratamiento de Imagen, Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en
Realizacién de Proyectos Audiovisuales y Espectaculos o titulacidon equivalente
homologada por el organismo competente, con al menos, dos afios de experiencia en
la especialidad profesional debidamente acreditados ¢ un afio de experiencia en el
Departamento de lluminacién en CMM.

Otras Licenciaturas, Grados o titulacién equivalente homologada por el organismo
competente, con al menos, tres afios de experiencia en la especialidad profesional
debidamente acreditados o dos afios de experiencia en el Departamento de

lHuminacion de CMM.
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ESPECIALIDAD PROFESIONAL: OPERADOR/A DE CAMARA

Formaciéon Especifica:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en lluminacién, Captacidn y
Tratamiento de Imagen.

Titulacidn equivalente homologada por el organismo competente,

Formacion Opcional:

Ciclos Formativos de Grado Superior de la familia Imagen y Sonido o titulacién
equivalente homologada por el organismo competente con, al menos dos afios de
experiencia en la especialidad profesional debidamente acreditados o un afio de
experiencia en el Departamento de Camaras de CMM.

Otros Ciclos Formativos de Grado Superior o titulacion equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o dos afios de experiencia en el Departamento

de Cidmaras de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: OPERADOR/A DE EQUIPOS DE PRODUCCION

Formacian Especifica:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior de Realizacion de Proyectos
Audiovisuales y Espectaculos.

Ciclos Formativos de Grado Superior de la familia Imagen y Sonido

Titulacién equivalente homologada por el organismo competente.

Formacidn Opcional:

Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en lluminacidn, Captacion y
Tratamiento de Imagen o titulacién equivalente homologada por el organismo
competente con, al menos, dos afios de experiencia en la especialidad profesional
debidamente acreditados o un afio de experiencia en el Departamento de Operacién

de Equipos de CMM.
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Otros Ciclos Formativos de Grado Superior o titulacion equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o dos afios en el Departamento de Operacién de

Equipos de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: OPERADOR/A DE SONIDO

Formacidn Especifica:

Ciclo Formativo Grado Superior de Técnice Superior de Sonido para Audiovisuales y
Espectdculos

Titulacidn equivalente homologada por el organismo competente.

Formacion Opcional:

Ciclos Formativos de Grado Superior de la familia Imagen y Sonido o titulacién
equivalente homologada por el organismoe competente con, al menos, dos afios de
experiencia en la especialidad profesional dehidamente acreditados en Television o
Radio o un afio de experiencia en los Departamentos de Sonido (Television o Radio) de
CMM.

Otros Ciclos Formativos de Grado Superior o titulacion equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o dos afios en el Departamentc de Sonido de

CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: TECNICO/A ELECTRONICO/A

Formacion Especifica:

Ingeniero Técnico de Telecomunicaciones, especialidad en Sistemas de
Telecomunicaciones, Sistemas Electronicos, Imagen y Sonido.
Grado en Ingenieria en Tecnologias y Servicios de Telecomunicaciones, especialidad

Sistemas de Telecomunicaciones, Sistemas Electronicos, Imagen y Sonido.
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- Titulacién equivalente homologada por el organismo competente.
Formacién Opcional:

- Ciclo Formativo de Grado Superior de Técnico Superior en Sistemas de
Telecomunicacién e Informaticos, Ciclo Formative de Gradoc Superior de Técnico
Superior en Mantenimiento Electrdnico o titulacion equivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, dos afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o con, al menos, un afio de experiencia en el
Departamento Técnico Electronico de CMM.

- Otras Licenciaturas, Grados o titulacién equivalente homologada por el organismo
competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad profesional
debidamente acreditados con al menos, dos afios de experiencia en el Departamento

Téenico Electrénico de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: TECNICO/A INFORMATICO/A

Formacion Especifica:

- Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion o en Informatica de Sistemas.

- Grado en ingenierfa Informatica

- Titulacién equivalente homologada y equiparable por el organismo competente.

Formacién Opcional:

- Ciclos Formativos de Grado Superior de Técnico Superior en Administracién de
Sistemas Informaticos en Red o en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma o en
Sistemas de Telecomunicacidn e Informaticos o equivalentes homologados y
equiparables por el organismo competente con, al menos, dos afios de experiencia en
la especialidad profesional debidamente acreditados o con, al menos, un afio de

experiencia en el Departamento de informatica de CMM.
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Otras Licenciaturas, Grados o titulacién equivalente homologada y equiparable por el
organismo competente con, al menos, tres afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o con, al menos, dos afios de experiencia en el

Departamento de Informética de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: TECNICO/A DE PROGRAMAS

Formacion Especifica:

Licenciatura en Sociologia

Licenciatura en Ciencias de la Informacién Rama Imagen y Sonido
Licenciatura en Comunicacién Audiovisual

Grado en Sociclogia més master

Grado en Comunicacién Audiovisual mas master.

Titulacién equivalente homelogada por el organismo competente,

Formacién Opcional:

- Grado en Sociologia

Grado en Comunicacidon Audiovisual
Otras Licenciaturas u otros Grados mas master con, al menos, cinco afos de
experiencia en la especialidad profesional debidamente acreditados o tres afios de

experiencia en el Departamento de Programas de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: TECNICO/A DE SONIDO Y CONTROL DE RADIO

Formacidn Especifica:

Ciclo Formativo Grado Superior de Técnico Superior de Sonido para Audiovisuales y
Espectéaculos

Titulacion equivalente homologada por el organismo competente.
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Formacién Opcional:

- Ciclos Formativos de Grado Superior de la familia Imagen y Sonido o titulacidn
equivalente homologada por el organismo competente con, al menos, dos afos de
experiencia en la especialidad profesional debidamente acreditados en Televisién o
Radic 0 un afio de experiencia en el Departamento de Scnido (Televisién o Radio} de
CMM.

- Otros Ciclos Formativos de Grado Superior o Ciclo Formativo de Grado Medio de
Tecnico en Video Disc-Jockey y Sonido o titulacion eguivalente homologada por el
organismo competente con, al menos, tres anos de experiencia en la especialidad
profesicnal debidamente acreditades en Television o Radio o dos afios de experiencia

en el Departamento de Sonido de CMM.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: Titulado/a Superior Administracién

Formacidn Especifica:

- Licenciatura en Derecho o en Economia o en Administracidn y Direccion de Empresas o
en Ciencias Politicas y de la Administracion o en Ciencias Actuariales y Financieras.

- Grados en Derecho o en Economfa o en Administracion y Direccidn de empresas o en
Ciencias Politicas y de la Administracién o en Economia Financiera y Actuarial mas
master.

- Titulacion equivalente homologada por el organismo competente.

Formacion Opcicnal:

- Grados en Derecho o en Economia ¢ en Administracién y Direccidén de empresas o en
Ciencias Politicas y de la Administracidén o en Economia Financiera y Actuarial.

- Otras Licenciaturas u otros Grados mas mdster o equivalentes homologados por el
organismo competente con, al menos, cinco afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o con, al menos, tres afios de experiencia
acreditados en el Departamento de Administracidon de CMM.
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ESPECIALIDAD PROFESIONAL: REDACTOR/A AUDIOVISUAL

Formacidn Especifica:

- Licenciatura en Ciencias de la Informacion Rama Periodismo,

- Grado en Periodismo mas masier.

- Titulacidn equivalente homologada por el organismo competente.

Formacion Opcional:

- Grado en Periodismo.

- Licenciatura en Ciencias de la Infarmacién, Rama Comunicacidn Audiovisual o Grado
en Comunicacion audiovisual mas master o equivalentes homologados por el
organismo competente con, al menos, un afic de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados.

- Grado en Comunicacion Audiovisual con dos afios de experiencia en la especialidad
profesional.

- Otras Licenciaturas o Grados més master o equivalentes homologados por el
organismo competente con, al menos, cinco afios de experiencia en la especialidad
profesional debidamente acreditados o, con, al menos, tres afos acreditados en el

Departamentc de Redaccidn de Informativos o Redaccién de Programas de CMM

Conforme lo establecido en el Acuerdo de Clasificacién Profesional de CMM, el trabajador/a
debera tener, como minimo, la titulacion académica requerida segin su Grupo Profesional y
Area Funcional.
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ANEXO Ill. TEMARIOS
ESPECIALIDAD PROFESIONAL: ADMINISTRATIVO

Tema 1. La Constitucion espafiola de 1978. Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspension.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacidn del Ente Publico de Radio-Televisidon
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colectivo de Ente Plblico de Radio Television de Castilla La
Mancha, Televisién Castilla La Mancha S.A. y Radio Autonémica de Castilla La Mancha, S.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales: Derechos y
obligaciones. Servicios de Prevencidn. Consulta y Participacién de trabajadores

Tema 6. [ll Plan de Igualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. Estructura Organizativa Grupo CMM.

Tema 8. La Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de Derechos digitales.

Tema 9. Informacién y atencidn al pablico.

Tema 10. Distribucién de documentos, objetos y correspondencia. Preparacion de envios
postales a través de correo postal y mensajeria.

Tema 11. Creacidn, copiado y borrado de archivos y carpetas. Las unidades de discos
locales y de red. impresién y digitalizacién de documentos

Tema 12. Navegacion por Internet. Uso del correo electrénico.

Tema 13. Procesamiento de texto con procesadores de texto Microsoft Word.

Tema 14. Elaboracion y uso de hojas de calculo con Microsoft Excel.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: AYUDANTE PRODUCTOR/A

Tema 1. La Constitucidn espafiola de 1978. Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspensidn.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacion del Ente Publico de Radio-Television
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colective de Ente Pablico de Radio Television de Castilla La
Mancha, Television Castilla La Mancha S.A. y Radio Autondmica de Castilla La Mancha, S.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales: Derechos y
obligaciones. Servicios de Prevencién. Consulta y Participacidn de trabajadores

Tema 6. |l Plan de Igualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. La produccién: conceptos generales.

Tema 8. Equipos humanos: Equipos técnicos y artisticos.
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Tema 9. Derechos de emision y retransmision. Derecho a la informacion.

Tema 10. Derechos de autor. Ley de Propiedad Intelectual. Redes sociales.

Tema 11. Organizacion de la produccidn y plan de trabajo.

Tema 12. El presupuesto.

Tema 13. Televisién: géneros y formatos televisivos.

Tema 14. Tecnclogia de la informacién.

Tema 15. Escenografia e iluminacion.

Tema 16. Imagen y sonido: Captacién y tratamiento.

Tema 17. Medios de transmision de sefial, envio de imagenes y comunicaciones.
Tema 18. Retransmisiones para television y para streaming. Equipos técnicos de
exteriores.

Tema 19. Gestién de compras y contratacidn.

Tema 20. Coberturas internacionales: normativa y organizacién.

Tema 21. Estructura, normativa, funcionamiento y filosofia de trabajo FORTA.
Tema 22. Organismos nacionales e Internacionales de Television.

Tema 23. Normativa, organizacién y funcionamiento de Castilla La Mancha Media.
Tema 24. Gobierno e Instituciones de Castilla-La Mancha.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: GRAFISTA

Tema 1. La Constitucidn espafiola de 1978. Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspension.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de maya, de Creacion del Ente Publico de Radio-Television
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colectivo de Ente Publico de Radio Television de Castilla La
Mancha, Television Castilla La Mancha S.A. y Radio Autondmica de Castilla La Mancha, S.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales: Derechos y
obligaciones. Servicics de Prevencion. Consulta y Participacién de trabajadores

Tema 6. lll Plan de Igualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. Creacidn 2D: PHOTOSHQP, ILUSTRATOR

Tema 8. Creacion 3D: MAYA

Tema 9. Animacién 2D y 3D: AFTER EFFECT, COURIUS MAPS

Tema 10. Grafismo en tiempo real: ORAD, BRAINSTORM

Tema 11, Concepto de disefio: DISENO LOGOTIPOS, DISENO CABECERAS, PASTILLAS Y
CARTONES PROGRAMAS E INFORMATIVOS, IMAGEN POR PIXEL O VECTORIZADA, DISENO
ELEMENTOS CORPORATIVOS
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ESPECIALIDAD PROFESIONAL: OPERADOR/A CAMARA

Tema 1. La Constitucion espaficla de 1978. Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espaiioles. Garantia y suspensian.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacidn del Ente Piblico de Radic-Television
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colectivo de Ente Plblico de Radio Televisién de Castilla La
Mancha, Television Castilla La Mancha S.A. y Radio Autondmica de Castilla La Mancha, 5.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales: Derechos y
obligaciones. Servicios de Prevencion. Consulta y Participacion de trabajadores

Tema 6. |l Plan de lgualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. Luz y composicidn cromatica.

Tema 8. Optica: Propiedades de la luz, objetivos y caracteristicas.

Tema 9. lluminacién: Fuentes, conceptos, medicion, equipgs, escena.

Tema 10. Sonido para equipamiento ENG: Principios basicos, recursos técnicos.

Tema 11. Principios basicos sobre sefiales y formatos de televisian.

Tema 12. Tecnologia de la cdmara de video: Tipos, objetivos, soportes, sensores, regisiro,
sonido, accesorios, mochilas para envios.

Tema 13. Operacién de la cdmara de video: Ajustes, captacion de sonido, ifluminacion ENG,
mantenimiento, Cédigo de Tiempo.

Tema 14. Tecria del montaje: Ritmo, estilos, noticias, ficcidn.

Tema 15. Lenguaje audiovisual: Composicidn, tipos de planos, movimientos de camara,
continuidad visual, guién técnico.

Tema 16. Teoria de la informacién audiovisual: cperacién en ficcion, informativos,
directos, documentales...

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: OPERADOR/A DE EQUIPOS DE PRODUCCION

Tema 1. La Constitucion espaiiola de 1978. Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspensién.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacidn del Ente Piblico de Radio-Televisién
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colectivo de Ente Pablico de Radio Television de Castilia La
Mancha, Televisidn Castilla La Mancha S.A, y Radio Autondmica de Castilla La Mancha, S.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales: Derechas y
obligaciones. Servicios de Prevencién. Consulta y Participacién de trabajadores

Tema 6. 1l Plan de lgualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. Conceptos basicos de colorimetria e lluminacidn.

Tema 8. Tratamiento de la sefial de television: Analégica y digital, tipos de CCD.

Pagina 34 de 36

C/ Rio Guadalmena, n26 | 45007 TOLEDD

medadia.g

g
oo




anm

CASTILLALA MANCHA MEDIA

Tema 9. Sefial de video digital: Conversién, codificacion, compresion, formatos de video,
SDI, HD.

Tema 10. Monitoreado y control de la sefial de video: Medicion y ajustes.

Tema 11. Registro de la sefial de video: Filmacién y transferencias de sopaorte, registro del
sonido y soportes.

Tema 12. Almacenamiento de la sefial de video: Discos, servidores, formatos.

Tema 13. Edicién de video: integracion con disefio y tratamiento de imagen y sonido,
codigo de tiempo.

Tema 14. Lenguaje audiovisual: Composicion, tipos de planos, movimientos de cdmara,
continuidad visual.

Tema 15. Teoria del montaje: Ritmo, estilos, noticias, ficcidn.

Tema 16. Centinuidad, escaleta.

ESPECIALIDAD PROFESIONAL: REDACTOR/A AUDIOVISUAL

Tema 1. La Constitucion espafiola de 1978. Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspension.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacién del Ente Plblico de Radio-Television
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colectivo de Ente PUblico de Radio Televisidn de Castilla La
Mancha, Television Castilla La Mancha $.A. y Radio Autonémica de Castilla La Mancha, S.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales: Derechos y
obligaciones. Servicios de Prevencién. Consulta y Participacidn de trabajadores

Tema 6. |l Plan de Igualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. Instituciones y administracién local, autondmica, nacional y europea.

Tema 8. La informacidn regional y local. Actualidad regional y local en politica, economia,
sector agroalimentario y despoblacicn.

Tema 9. La informacion regional v local. Actualidad regional y local en sociedad, cultura y
deportes.

Tema 10. La informacion nacional e internacional. Actualidad nacional e internacional en
politica, economia, sociedad, cultura y deportes.

Tema 11. Deontologia profesional vy responsabilidad de los medios. Proceso de
verificacién de noticias e imagenes y autoria. Cldusula de conciencia, secreto profesional,
autorregulacion y derecho de rectificacion.

Tema 12. Géneros periodisticos de radio, televisidn y multimedia: la noticia, el reportaje, la
crénica y la entrevista. Escaleta y guidn en radio y televisidn.

Tema 13. Estructura y organizacion de los servicios informativos y programas de CMM.
Tema 14. Biasqueda y uso de documentacién. Verificacién aplicada a la autentificacion y
autoria de imagenes, videos,...

Tema 15. Medios técnicos de edicion de videos y sonido. Avid Newscutter, iNews,
XFRAME...

Tema 16. Web, redes sociales y plataforma en CMM.
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ESPECIALIDAD PROFESIONAL: TELEFONISTA

Tema 1. La Constitucion espafiola de 1878, Estructura. La reforma constitucional. Derechos
y deberes fundamentales de los espafioles. Garantfa y suspensién.

Tema 2. La Ley 3/2000, de 26 de mayo, de Creacién del Ente Publico de Radio-Television
de Castilla-La Mancha.

Tema 3. El IV Convenio Colective de Ente Publico de Radio Televisién de Castilla La
Mancha, Televisién Castilla La Mancha S.A. y Radio Autondmica de Castilla La Mancha, $.A.
Tema 4. Estatuto de los Trabajadores

Tema 5. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales: Derechos y
obligaciones. Servicios de Prevencidn. Consulta y Participacidn de trabajadores

Tema 6. lll Plan de Igualdad Castilla La Mancha Media

Tema 7. Estructura Organizativa Grupo CMM.

Tema 8. La centralita. Manejo vy utilizacion, recepciéon de llamadas y transferencia de las
mismas.

Tema 9. informacidn y atencidn al publico.

Tema 10. Nociones hasicas de informatica. Concepto de procesador de texto, base de
datos y correo electrdnico. Intranet.

Tema 11. Distribucién de documentos, objetos y correspondencia. Preparacién de envios
postales a través de correo postal y mensajeria.
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